Klachten en geschillen

Elke zorgaanbieder in Nederland valt onder de Wkkgz (Wet kwaliteit, klachten en geschillen
zorg). Ik ben via LVNT aangesloten bij RBCZ (Kwaliteitsregister Bevoegde Beoefenaars in de
Complementaire Zorg) en SCAG (Geschillencommissie Complementaire Zorg).

Mocht het voorkomen dat u een klacht heeft met betrekking tot de zorg die u van mij ontvangt,
dan vraag ik u dit in eerste instantie met mij te bespreken. Is dit niet afdoende dan heeft u de
mogelijkheid contact op te nemen met de klachtenfunctionaris van LVNT.
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https://www.lvnt.nl/klachten

